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SERVICIO DE SALUD AYSÉN
DEL GRAL. C. IBAÑEZ DEL CAMPO
HOSPITAL REGIONAL COYHAIQUE

APRUEBA PROTOCOLO DE
. BIOSEGURIDAD DEL

LABORATORIO CLÍNICO.

RESOLUCION EXENTA NO ()()SI $T

CoYHATQUE, rl , JUN.Ilfi
VISTOS estos antecedentes:

a) Resolución No 1600, de 2008 de 30 de
octubre de 2008 vigente desde el 24 de noviembre de 2008, de la Contraloría
General de la República, que fija las normas sobre exención de Toma de Razón-y
que dejó sin efecto la Resolución No 55 de Contraloría General de la República,
que establecía las normas sobre exención del Trámite de Toma de Razón y la
Resolución No 520 de 15.11.96, que fijaba el texto refundido coordinado y
sistematizado de la Resolución No 55 ya citada, y sus modificaciones, todas de la
Contraloría General de la República;

b) Ley No 79.937 de fecha 24 de febrero de
2004, de Autoridad Sanitaria; el DFL No 1/2005, del Ministerio de Salud, que fija el
texto refundido, coordinado y sistematizado del Decreto Ley No 2.763, de 1979 y
de las Leyes No 18.933 y No 18.469;

c) Decreto Supremo No 140, de fecha 20 de
noviembre de 2OO4, del Ministerio de Salud, que aprueba el Reglamento Orgánico
de los Servicios de Salud; el D.S. No 38/05, del Ministerio de Salud, que aprueba
el Reglamento Orgánico de los establecimientos de salud de menor complejidad y
de los establecimientos de autogestión en red, especialmente su artículo 43 y
siguientes;

d) La Resolución No O72 de fecha
02.07.1988 del Director del Servicio de Salud Aysén que delega facultades en el
Director del Hospital Coyhaique, y sus modificaciones; el Decreto No 74 del
27.03.14 del MINSAL que nombra en calidad de suplente al Director de Servicio de
Salud Aysén.

2ot7 det Director de servicio sarud ;]rutÍ ff:",llil"#itff:1,:,. i3]i,,:i ¿?¿i::
Coyhaique afecto al sistema de alta dirección pública; tomada razón por
Contraloría Regional de Aysén el lU08l2OL7.

f) La Resolución Exenta No 115 del 05 enero
2018 del Director Hospital Regional Coyhaique que designa orden de subrogancia
de la Dirección del Hospital Regional Coyhaique;

g) La Resolución Exenta No 4599 del 77
mayo 2018 del Director (S) Hospital Regional Coyhaique que complementa cuarta
subrogante de la Dirección del Hospital Regional Coyhaique;

h) La ley No 19.880 de Bases de los
Proced i m ientos Ad m i nistrativos ;
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de Chite





SERVICIO DE SALUD AYSÉN
DEL GRAL. C. IBAÑEZ DEL CAMPO
HOSPITAL REGIONAL COYHAIQUE

CONSIDERANDO:

La necesidad de implementar
herramientas estandarizadas que permitan asegurar la calidad y seguridad en las
prestaciones de salud otorgadas en este establecimiento, y proveer condiciones
para la entrega de acciones de salud seguras.

RESUETVO:

1. MODIFIQUESE, el documento "Protocolo bioseguridad del laboratorio
Clínico", aprobado por Resolución Exenta No 4879 del 02 de julio del 2015.

2. APRUEBASE, la presente reedición del documento "Protocolo de
Bioseguridad del laboratorio Clínico"

3. DESE a la presente Resolución la más amplia difusión por los receptores de
la misma.

RODRIGO SOTIS SOLIS
DTRECTOR (S)
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2. INTRODUCCIóN:

La Bioseguridad es un conjunto de medidas encam¡nadas a
proteger a los func¡onarios y los usuarios de la exposición a riesgos
biológicos en el Laboratorio Clínico, así como también la protección del
med¡o ambiente.

La b¡osegur¡dad da cabida a la protección contra otros elementos
que no son estrictamente de origen b¡ológ¡co, pero que son capaces de
const¡tu¡r un riesgo y agresión, como son los agentes químicos y físicos.
Es así, como el elemento más importante para proteger la salud del
personal y el med¡o amb¡ente que le rodea, frente a estos riesgos
es el cumplim¡ento estricto de las práct¡cas y técnicas prevent¡vas
establecidas al ¡nterior de la unidad, conducente a disminuir la posibilidad
de sufrir accidentes o enfermedades infecc¡osas derivadas del trabajo en
el laboratorio. Estas medidas de bioseguridad son aplicables a todo el
personal del laboratorio (universales) y durante todos los procesos que
en él se desarrollan, dando espec¡al énfasis al uso de barreras de
protección.

3. OB]ETIVOS:

Estandar¡zar los procedim¡entos de bioseguridad en las etapas pre
analítica, analítica y post analítica.

Proteger la salud de los trabajadores de los riesgos por agentes
biológicos, físicos o químicos.

Protocolo Bioseguridad Laboratório Clínico
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4. RESPONSABLES:

Responsable: Función:
Jefe Laboratorio Clínico . Velar por el cumplimiento del Protocolo

y la normativa vigente.

Responsable calidad
laboratorio clínico

. Velar y supervisar el cumplimiento de la
aplicación de la Normativa.

. Actualizar protocolo de Biosegu ridad
basado en normativas vigentes.

. Capacitar al personal involucrado en las
distintas etapas del proceso.

. Supervisar y apoyar la implementación
de acciones correctivas generadas de
supervisiones realizadas.

Tecnólogos Médicos,
Médicos, Matronas,
Enfermeras, Técnicos
Paramédicos, Auxiliares
de Servicio y
Ad m inistrativos.

. Conocer, aplicar y cumplir el Protocolo
Bioseguridad.

5. ALCANCE:

Protocolo aplicable por todo el personal
Coyhaique involucrado en cada etapa del
analítica y post analítica.

del Hospital Regional
proceso: pre analítica,

6. EXCEPCIONES: N/A

7. TERMINOLOGIA:

Área contaminada: Área donde se manipulan muestras que
potencialmente pueden tener microorganismos de riesgo.

Protocolo Bioseguridad Laboratório Clínico
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Área de acceso restringido: Área donde el trans¡to está permitido
solo al personal adecuadamente protegido y autorizado.

Área timpia: Área donde no se manipulan muestras, por lo tanto, no
existe riesgo potencial de contener m¡croorganismos infecc¡osos.

Bioseguridad: Conjunto de normas y actitudes que t¡enen como objet¡vo
proteger la salud del personal y a la población frente a los riesgos
biológicos, químicos y físicos a los que está expuesto en el desempeño
de sus funciones.

Gabinete de Bioseguridad (GBS): Equ¡po d¡señado para evitar la
contaminac¡ón de la muestra, del operador, del ambiente de trabajo.

Elementos de Protección Personal (EPP): Dispos¡t¡vos que perm¡ten
ev¡tar la exposición d¡recta a los fluidos biológicos o sustancias químicas
peligrosas.

Contenedor primario: Envase que contiene en forma directa la muestra
biológica desde el momento que se realiza la toma de muestra.

Desinfección: Destrucción de microorganismos patógenos por métodos
químicos.

Triple embataje: Consiste en la incorporación de tres recip¡entes o
contenedores, para el transporte seguro de muestras,. partiendo por el
contenedor primario con la muestra propiamente tal. Este, se introduce
en el contenedor secundario, que t¡ene por f¡nalidad proteger de fugas o
derrames de la muestra, debiendo ser de plástico, metal u otro material
resistente. El contenedor terc¡ario o embalaje, protegerá al contenedor
secundario de daños físicos durante el transporte y su uso es necesario
desde las tomas de muestras externas o como parte del triple embalaje
ex¡g¡do por la normativa nac¡onal, espec¡almente en envíos de muestras
a largas d¡stanc¡as o largos periodos.

Limpieza: Proceso físico por el cual se elimina la materia orgánica y
suciedad vis¡ble de los objetos, por arrastre mecánico, mediante el
lavado con agua con o sin detergentes.

PAF: Fijador para muestras de deposición que contiene Fenol, Alcohol
y Formal¡na.

Protocolo Bioseguridad Laboratório Clín ico
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R¡esgos físicos: Son los factores que actúan sobre tej¡dos y órganos no
por composición química sino por efectos energéticos. Incluyen:

. Exposición a ruidos o v¡braciones.

. Exposición a temperaturas extremas.

. Exposición a electricidad.

R¡esgos químicos: son aquellos que por su composición química son
capaces de dañar temporal o def¡nit¡vamente al organismo expuesto. Los
agentes químicos pueden tener prop¡edades nocivas tox¡cas, corrosivas,
l¡m¡tat¡vas o mutagénicas. Se pueden presentar como sólidos, polvos,
humos, líquidos, vapores, neblinas, rocíos o gases. La exposición a
riesgos químicos puede ocurrir por: ingestión, inhalación y ccontacto con
p¡el o mucosas.

Riesgos biológicos: La infección por microorganismos se puede adqu¡r¡r
por diversas vías: inhalación, ingestión, o contacto directo a través de
p¡el erosionada o mucosas, o por accidentes cortopunzante. Constituyen
riesgo biológ¡co: Microorgan¡smos (virus, bacterias, hongos), protozoos,
helm¡ntos, etc.

Clasificación de riesgo biológico: La OMS clas¡fica los microorganismos
infecciosos en cuatro grupos en función del riesgo ¡ntrínseco que
suponen. Las s¡guientes defin¡ciones han sido establec¡das para su
ut¡lizac¡ón en trabajo de laboratorio.

. Grupo de riesgo 1: MO con escasas pos¡bilidades de causar
enfermedades (sin r¡esgo o r¡esgo muy bajo para el indiv¡duo y la

comunidad).

. Grupo de riesgo 2¡ MO que pueden causar enfermedad, pero
es improbable que presenten un problema serio para los
trabajadores, la comunidad, el ganado o el med¡oambiente (riesgo
moderado para los ind¡v¡duos expuestos y bajo para la comunidad).
Este grupo incluye la mayoría de las bacter¡as que se trabajan en
el laborator¡o clínico.

. Grupo de riesgo 3: Patógenos que pueden causar enfermedades
graves en humanos, pero normalmente no se transm¡ten de un
individuo infectado a otro (riesgo alto para el individuo, riesgo
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comun¡tario bajo). Este grupo incluye algunas bacterias que se
trabajan en el laboratorio clínico, y el cultivo de la familia
Mycobacteriaceae, donde se encuentra Mycobacterium
tuberculosis.

. Grupo de riesgo 4z Patógenos que habitualmente
causan enfermedades graves en humanos y animales y que pueden
ser rápidamente transmitidos, directa o indirectamente, de u n
individuo infectado a otro. Normalmente el tratamiento no está
disponible (riesgo individual y comunitario alto). Las instalaciones
de los laboratorios se clasifican, asimismo, en cuatro niveles de
bioseguridad que están relacionados con los grupos de riesgo en
los que se clasifican los microorganismos infecciosos.

Clasificación de Laboratorios: Esta clasificación está basada en un
conjunto de aspectos tales como: las características de diseño y
construcción del laboratorio, elementos de contención, equipos y
procedimientos de trabajo que se requieren para el trabajo con agentes
biológicos de los diferentes grupos de riesgo.

Laboratorio Básico: Nivel 1 de Bioseguridad.
Laboratorio Básico: Nivel 2 de Bioseguridad.
Laboratorio de Contención: Nivel 3 de Bioseguridad.
Laboratorio de Contención máxima: Nivel 4 de Bioseguridad.

Protocolo Bioseguridad Laboratório Clínico
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Relación de los Grupos de R¡esgos con los f{¡veles de Bioseguridad

Grupo
de

riesgo
Nivel de

Biosegur¡dad
T¡po de

Laboratorio
Práct¡cas de
laboratorio

Equipo e
Instalaciones de

Seguridad

1

Bá s ico
N¡vel 1

Enseñanza bás¡ca,
invest¡qación

Técn¡ca microbiológica
apropiada

\inguno; trabajo en
Tesa de laborator¡o al
lescu b¡erto.

2
Básico
N ivel 2

Servicios de atención
pr¡mar¡a ; Diagnóst¡co,

Invest¡gación.

Técnica m¡crobiológ¡ca
aprop¡ada y ropa

protectora; señal de
riesgo biológico

frabajo en mesa al
Jescub¡erto y GBS por

losibles aerosoles.
qutoclaves.

3
Contenc¡ón

Nivel 3

D¡a9nóst¡co espec¡a l,
Investigación

Prácticas de nivel 2 más
ropa espec¡al, acceso

controlado y flujo
direcc¡onal del aire

3BS además de otros
Ted ¡os de contenc¡ón
primar¡a para todas las
actividades.
Separaciones físicasde
:orredores de acceso y

s¡stemas de ventilac¡ón
espec¡al.

4
Contención Máxima

Nivel 4
U nidad de patógenos

pel¡grosos

Prácticas de nivel 3 más
cémara de entrada con
c¡erre hermético, salida
con ducha y elimina c¡ón

especia I de residuos

GBS clase III o trajes
presurizados junto con
GBS clase II,
a utoclave de doble puerta
(a través de pared), a¡re
t¡ltrado. Ed¡f¡cio y

sistema de ventilac¡ón
SeParada.
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8. DESCRIPCIóN DE LAS ACTIVIDADES DEL PROCESO:

8.1. Consideraciones Generales:

El Laboratorio Clínico del Hospital Regional Coyhaique es un
laboratorio Nivel de Bioseguridad tipo II con características de Nivel
de Bioseguridad tipo III, debido al trabajo que se realiza en el área
de Tuberculosis.
Esta información debe estar contenida en el sector ingreso al
Laboratorio Clínico, junto al símbolo de Riesgo Biológico, debe
además incluir nombre del Director Técnico responsable de la
Unidad, así como los números de teléfono de contacto (Guía de
bioseguridad para laboratorios clínicos ISP 2013).

El acceso al Laboratorio Clínico tendrá carácter de RESTRINGIDO,
por lo gu€, el ingreso de personal de salud no perteneciente al
Laboratorio Clínico estará sujeto a dar aviso para su ingreso,
contando para ello con la autorización de la Jefatura de la Unidad y
debiendo cumplir con las medidas de bioseguridad definidas en el
presente Protocolo dependiendo del área a visitar.

Señalizar con símbolo de R.iesgo Biológico en las puertas de las
secciones donde se manipulen microorganismos del Grupo de riesgo
2 o superior (Microbiología, KOCH, preparación parasitología, Virus y
Sala de Descontaminación).

Se consideran áreas sucias en el laboratorio clínico:
o Áreas pre analíticas donde se manipulen muestras

biológicas.
o Areas analíticas, incluidos los teclados de los diferentes

a utoa na lizadores.
o Etapa Post analítica: eliminación de muestras, sala de

descontaminación de material y sala de lavado de material.

Las áreas del laboratorio deben mantenerse ordenadas, limpias y
libre de materiales no relacionados con el trabajo.

Los frotis de hemogramas teñidos no son considerados de riesgo
biológico, deberán eliminarse en cajas de cortopunzantes cuando ya
no sean utilizados.

Protocolo Bioseguridad Laboratório Clínico
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. No está perm¡tido comer, beber, fumar, manipular lentes de
contacto, maquillarse o aplicarse cremas en área de trabajo.

. No está permitido almacenar alimentos o bebidas
refrigeradores, congeladores o estufas de las áreas técnicas
trabajo, las cuales están destinados al almacenam¡ento
muestras o reactivos.

. Toda persona que se desempeñe en el Laboratorio Clínico debe
contar con las 3 dosis de la Vacuna Hepatitis B.

Protección de los pies: uso de zapato cerrado, puntera cerrada,
s¡n tacos elevados.

Está prohibido usar pipetas con Ia boca. Para manejo de
sustancias o soluciones líquidas en pequeños volúmenes, se deben
utilizar d¡spos¡tivos pipeteadores mecánicos o automáticos
(propipetas un¡versales).

Está prohibido el uso de audífonos para escuchar música durante
la jornada laboral, especialmente durante la manipulación de
muestras biológicas.

La hig¡ene de manos se debe realizar siempre antes y después
de un proceso al manipular muestras biológicas y luego de sacarse
los guantes, así como cuando se d¡rija a un área limpia y/o al
retirarse del Laboratorio Clínico.

Las superfic¡es de trabajo deben descontam¡narse mínimo 2 veces
al día (al ¡nic¡o y término de la jornada), y toda vez que haya
derrames.

en
de
de
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