TR APRUEBASE, PAUTA DE  EVALUACION,
il CRONOGRAMA Y ANEXOS DE POSTULACION, PARA
PROCESO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION
INTERNO DE TECHICO EN ENFERMERIA Y AUXILIAR

et T DE SERVICID, PARA DESEMPERIARSE EN LA UNIDAD
m&%'a?ﬁéif?uﬁﬁﬁﬂ*ﬁ&ﬁﬂ&?ﬁm HOSPITALARIA DE CUIDADDS INTENSIVOS EN
PSIQUIATRIA  DEL  HOSPITAL  REGIONAL

COYHAIQUE, DEL SERYICIO DE SALUD AYSEN,

< 1@“1 p.

~ 1119

RESOLUCION EXENTA N°:
coviainue, 4 0 B0 2004

VISTOS:

-El DL N°29 de 2004 del Ministerio de Haclenda, gque fija el Texta Refundido, Coordinado v
Sistermatizado de la Ley N® 18,834, sobre Estatuto Administrativo;

£l D.FL N° 23 de 2017 que fije la Planta de Personal para ef Servicio de Salud Aysén;
-La Ley N" 13,653 sobre Probidad administrativa;

-la Ley N'21516 del Ministerio de Hacienda sobre ley de presupuesto del sector pablico
correspondiente al afio 2023,

-La Resolucion Exenta N* 3230 del 13 de junio de 2022 de la Direccidn del Servicio de Salud Aysén que
aprugba al "Manual de Procedimiento de Reclutamiento v Seleccidn interno del Servicio de Salud
Aysén”,;

-La ley 21.389 que crea el registro nacional de deudaores de pensiones de alimentes y madifica diverses
cuerpos legales para perfeccionar el sistema de page de las persiones de slimentos,

-Aeszalucion Exenta N"6841 del 09 de mavo de 2024 que establece comité de seleccldn,

- Resolucidn Exenta N'7063 del 16 de mayo de 2024 que establece medificaciones s s Resolucidn
axanta NG841;

CONSIDERANDOD .

Que, de acuerdo 2 indicacidn a lo solicitado an
anexo N* 01 de 03 de mayo de 2024, se hace necesario comenzar procesa de ssleccidn interna para
funcionarios pertenecientas al Hospital Regional Coyhaigue:

Chue, para proceso de seleccidninterno s necesario
aplicar pauta evaluacidn, a fin de gque los postulantes que cumplan con lo solicitado presenten los
antecedentes requeridos y puedan ser evaluados;

TENIENDO PRESENTE:

Las facultades legales y reglamentarias gue me
confiers el DFL N23/05, publicado en el Diario Oficlal con fecha 24 de abril de 2008, cue fija &l
texto refundido, cocrdinado y sistematizado del Decreto Ley N 2.763, de 1979 v de las Leyves MY 18933
y NY 18.459; el Decreto Supremo N® 140, de fecha 20 de noviembre de 2004, cue aprueba al
Reglamento Orgédnico de los Servicios de Salud, todos del Ministerio de Salud; la Resalucian Exenta
N'06871 del 15 de 12 de 2023, que establece nuevo orden de subrogancla  del Hespital Regional
Coyhalgue; y conforme a lo dispuesto en Ios articulas 57 y siguientes de la Ley 19,882 que regula nueva
polivca de personal a los fundonarios piblices gue indica; el D.F.L N2 29 de 2004, del Ministerio
de¢ Hacienda que fija el texto refundido. coordinado v sistematizado de la Ley N2 18,834, sabre Estatuto
Administrativg; v las resolucionss N° Gy 7 de 2019 v N™ 14 de 2022, todas de la Contraloria General de
la Republica, que fijan las narmas sobre exencion de Toma de Razdn, dicto la siguients:
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RESOLUCION:

APRUEBASE, pauta de evaluacian, perfil de carge,
cronagramay anexos de postulacion, que para todos los efectas legales se enterderd que forman parte
integrs de dsta Resolucion, para proveer cupa contrata de Técnico en Enfermeria ¥ Auxliar de Sarvicio
da la Unridad de Culdados Intensivos en Psigulatria del Hespital Regional Coyhatque; cuyos antecedentes
se evaluardn de acuerdo z la sigulente pauta:

A, IDENTIFICACICON DE LOS CARGOS

CARGO Técnico en Enfermeria [TENS)
CALIDAD JURIDICA Contrata

GRADD 20° EUS

JORNADA 44 Horas

N* CARGOS TOTAL 2

CARGO Auxiliar de Servicia

CALIDAD JURIDICA Centrata

GRADO 21" ELLS

JORMADA 44 Horas

N? CARGOS TOTAL 1

B, RECUISITOS GENERALES ¥ ESPECIFICOS

= Curnplir con los reguisitos de Ingreso @ |2 Administracian Publica segun lo dispuesioen el Art
17 Ley 15.834 y no encontrarse afecto a causales de inhabilidaces previstas en e articulo 56 de
fa Ley N2 19.653,

- ¢umplir reguisitos especiicos, que son propios para los cupos a contrata de Profesionales dela
Unidad de Cuidados Irtensivos

- Podrén postular solo los funcionarios a contrata, suplencias y remplazes de cargns vacantes que
s desempafien actualments en UHCE y futura Unidad de Culdadas Intensivos Psigulatricos del
Hespital Regional Coyhaigue,

- ElHospital regional Coyhaioue, a través de la Oficina de andlisls dependients de la Subdreccion
de Gestién v Desarrollo de las Personas, revisard si losfas postulantes al proceso de
Rechitamiento v Seleceidn, se encuentren en cafidad de deudor/a en el Registro Nacional de
Deudares de Almentos {Ley N*21,289). En caso de estar en esa calidad, se sclicitara
autorizacicn por estrito para que, en la eventualidad de resultar promovidos/as en el presente
cancursa, la Institucidn proceda a retener y pagar directaments 2l alimentario el monto de las
futuras pensiones de alimantos mas un recargo de un dlez oveinte por tente, segun la renta
bruta mensuziizadz. De no realizar dicha autorizacidn, se cansiderard invilida Iz postulacian.

- Lo establecido en DFL 23/2017 del Ministerio de Salud, que Fija Planta de Persaonal del Sarvico
de Salud Aysén del General Carlos Ibdfez del Campo:
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Flanta de profesionales —OFL 23/2017 del Ministerio de Salud:

' Cargo Grago

—

Teenico em

enfermeria [TENS) i

Heﬁﬁﬁﬁm

Altermadaments

1)

i)

i)

Titwlz de Tecnico de Nwvel Superior olorgadc por un |
Establacimients de Educacion Superior del Estado o
reconocido por éste v acreditar una experiencia comao
Técnico de Mivel Superior na inferior a tres afios en el sectos
publico o privadn; o,

Titulo de Técnico de Nivel Medio o equivalente, otorgado
par el Ministeric de Educacidn, v acreditar una experiencia
como Tecnics de Nivel Medio no inferior a cinco afios, en e
sector phblico o privado, o,

Licencla de Ensefanza Media o equivalente v certificado de
competencas para gjercer como  auxiliar paramédico
atorgado por la Autoridad Sanltarta, previa aprebacidn dal
curso de 1.500 horas coma minimo, segun programa del
Ministerio de Salud v ademas, acreditar una experiencia
tabaral mo inferior a cinco afios como awsiliar paramédico en
el sector piblico o privado.

I Carga Graco

Requisitos

Auxiliar di
Sendcia

5 |

I, MODO DE POSTULACIGN

Alcermativamente

i}

il

Licencia de Ersefianza Medla o equivalente, v acraditar una
experiencia lzboral no inferior a tres afios en el sector
publica o privado, o,

Haber tide encansillado en calidad de titular en la planta de
Auxiltares, al 1 de julio de 2008, y acreditar una experiencia
laboral no inferior a quince afios an el sector pdblice.

DOCUMENTOS A PRESENTAR PARA POSTULACION:
***NOTA: Bases y anexos s encontraran disponibles en www.hospitaicoyhaigue.cl***

Los documentos deberdn venir en el sigulente arden:
1. Ficha de Postulacian (Aneeo | ).

2. Certificados laborales en el Hospital Reglonal Coyhaique*Obligatorio:
2.1 Certificado de relacion de servicios: emitido por oficina de personal del Hespital Regional

Cayhaique,

3. Certificados de capacitacion:
3.1 Certificado de capacitaciones acreditado por la oficina de Capacitacidn del Hosplizl Regional

Covhaigua.

3.2. Otros Certificados de capacitaciones que posea el postulante.
d. Evaluacion de desempefo emitido por oficina de personal del Servicio de Salud Aysén o su

establecimiento.

5. Agquella pestulacion gue no incorpore algunc de los antecedentes individualizados como
*Obligatorios, anteriormente sefaladas, serd declarada NO ADMISIBLE v no seguird en el proceso,

El certificade gue se extrae del sistema de AUTOCONSULTA de ls intranet no servird para estos

efectos.

LAS CARTAS DE RECOMENDACION MO SOM VALIDAS PARA OBTENER PUNTAIF NI PARA ADMISIBILIDAD.
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I, IDENTIFICACION DEL CARGO:

NOBMEBRE DEL CARGO Técnico en Enfermefa (TENS) en 4° Turne de Unidad de
Hospitalizacién en Cuidados Intensivos en Psiquiatria Adulto
'N" DE PERSONAS A CARGO o
FEFATIURA DIRECTA | Enfermera Jefe de UHCIP
AREASUNIDAD/SECCION ' psiguiatria/Equlna LIHCIR/ Salud Mental
| DEPARTAMENTO/PROGRAMA Salugd Mental Hosoital Regiona Coyhaigue

II. PROPOSITO U OBJIETIVO DEL CARGD:

i

Brindar atencidn directa de enfermaria, en terma épm‘tuna y eficaz, bajo los estindares de contral de

Infecclones Ascciadas @ la Atenclén en Salud (IAAS) v de eslidad, storgando un trato adecuado y amable a
pacientes y famillares,

2
A,

Ejeeutar los culdados de enfermeria programados por profesional de enfermeriz,

Faworeser un elima laboral seguro y adecuads, manteniends busnas relaciones interpersonales.

i, FUNCIOMES DEL CARGED:

" W ¥ ¥

Cumplic con 1as jomadas de ternos programadas, segun rotativa de calendario de turno vigente,
respetands las normas Institucionales vigentes en refacion a uso de uniforme, uso de EPP, ete.

cumplic indicaciones de Enfermerafo de turno, ejecutando cuidados de enfermeria programades de
manera oportuna y eficaz, velando por el complimiento de 2stas en su ausencia,

Conocer v cumplir 1as normativas de la Unidad y protocolos vigantes de calidad v del programa de |45 cel
Lervicio,

Colaborar on los procedimientos médicos y de enfermeria,

Mantener orden de Fichas Clinieas y registros de la wnidad.

Acempafia al profesionzl en actividades de terapia ocupacional.

infarma a la Enfermera de la unidad de las novedades de pacientes y del servicio en fasma oportuna,
Participar en actividedes de autocuidado del eguipo.

Participar &n todas las reuniones a las que se e cita.

Vigilar condicién de Iz persona de manera coentinua, Infermanda a enfermera/o de lurno oportunamente
de cuzlquier alterackin detectada en kes pacientes & sU Cargo.

Registrar conducta observada en cada paclente, al menos cada una hora, en 505 o segin plan de
profesional de enfermeria de turnao, y todos 10d procedimientos e intervencionss que realice en hojas de
registro de pnfarmerid.

Efectuar proceso de Contencidn segin protacolo vigente,

Participar y aphicar contencidn farmacoldgica segun indicacidén de Enfermeralo de tumao.

Participacidn en procedimiento de Terapia Electroconvulsiva segin protocelo vigente.

Controlar v registrar $lgnos Vitales hoia de enfermeria correspondients cada B hrs. y en 505, infarrmando
a profesional de enfermeria oportunamente valores alterados.

Control y registro de peso y talla de cada paciente cada sébado v en 505.

Recepclonar ingresos y traslados de pacientes desde otros servicios, controlando a su Ingreso, dele vital
[presidn arterial, pulsn, temparatura, saturacldn de oxigenol, peso v talla.

Rotular, almacenar v registrar pertenendas [Utiles de aseo, vestuarlo, cigarrillos, etc.) segin nermativa
intorna establecida, 2 informar & enfermera de tumo arte |3 falta de alguno de estos.

Registro de entraga v recepritn de stock diario de botiquin de emergencia en libro correspondlente.
Registrar la ejecucién del proceso de acogida en libro correspondiente.

feallzar registro en libra de movimiento de ficha y trazabilidad de movimientos de ficha clinica en horario
inhakil segun narma knstituisnal,

Registrar sypervisidn de medidas preventivas de rlesgo de Caida, segdn evaluaddn v plan de atendan
diaric de cada pacientie,

Registro de supervisién de medidas de prevencidn de eventos adversos ataciades o la contencidn fisica,
segln protocale vigente.

Recepcionar y entregar turno en forma oral y esorita a funcionario del mismo estamento que ejeculs &l
misma rol, dejando reglstro de entrega y recepcldn en libro de entrega correspondiente,

Partkipar presencialmente en entrega de turno, cudndo le corresponda recibir turne, de lo contrario
redlizar vighlancia permanente de pacientes misntras dure la entrega de turna realzeda por prafesional de
enfermeria,
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* Informar oportunamente al profesionzl de enfermeria & carge de su turno de desperfectos, Inckdentes o
perdidas de los equipos e insumes del servica.

¢ Avisar oportunamente razones de iIncumplimiento de indicaciones médicas v cuidados de enfermeria
ladministracién de tratamientn, ayuno, control de ciclo wital, asistencia en ingesta de allmentos,
actividades de aseo y confert, etc.).

*=  Brirdar atencicn oporiuna a pacientes en situaciones de ermergencia,
Prevenir v / o reduclr Impacto de acciones hetera y [ o autoagresivas.
Peicoeducar a paciente en la adherencia al tratamienio farmacoldgicn.
Realizar praparacién de paclentes pars eximenes ¢spaciales y/o pabellon de scusrdo o lo indicade par
profesional de enfarmednda an turmo.

#  Aplicar medidas de prevencidn de ulceras por presién segln indicacidn de Erfermerafo de lurno.

*  Mantener las unidades de paclente erdenadas y sin elementos de riesgp.

= Asistir @ los requeddmientos del pacisnte en formad opertena y amable.

*  Inslalar carteles en unidad de padentes segun Indicackin médica y de entermeria.

& Pregarar ks unidades de paciente para su lngreso a la Unbdad.
Rewisar v elaborar brazaletes de identificacidn de pacienies segin protocaio vigente,
Recapcionar pertenenciss de pacientes v entregarlas a sus familizres, o en su defecto rotular v almacenar
en ligar destinads segin reglamento interno de UHCE,

*  Preparar mesa de alimentacian y utensilios correspondientes, debidamente identificades y separados, y
recepdionar alimentos segun régimen indicade para cadz usuario.

= Moliva, supervisa /o asste alimentacidn de personas hospitzlizadas, reglstrar la ingesta de alimenios v
liquedos.

*  Retirar objetos peligrosos en todos los padientes, familiares y/o visitas que Ingresen & UHCE, e informar a
profesional de enfermeria de turng, a fin de que indigue manejc correspondiente de estos.

*  Tomar /o asistir 3 usuarios en toma de muestras de exdmenes de orina, deposiciones y baciloscopias

programadas.

dcampafar y reslitar vigilancia a los pacientes en las salidies al patic.

Realizar actividades de asec y confort seguin plan de alenchin de enfermaria y necesidad de cada pacienta

dplicar medidas de prevencién de caidas segin la planificacién de enfermeria.

Controlar slgnas vitales segin la planificacién de enfarmaeria.

dzistir o estimular & usuarios on actividades basicas ¢ instrumentales de la vida diaria jcambio de ropa,

dlimentacidn, orden e higiene, movilizacion, eliminacidn, hidratacidn) segdn indicecidn de enfermera/o de

LuFnc.

#  Fetiro de stock de fdrmacos de Unidad de Farmiacla seglin Indicadén de Enfermera de furma,

= Administrar farmacos autorizados por Enfermera de turmo segun tarjetero elaborado diaramente,
considerando camblos por contingencias y normativa vigente, respetando los 6 exactos v consignando ol
registro comrespendiente en hoja de enfermeria.

= Vigitar la aparicién de electos adversos o secundarios de los medicamantos  informar a profesional de
enfermeria de turng,

*  Mantenery cubdar vigs venosas periféricas v avisar cualquier signo de felitis, extravasacidn, chetruccidn
ovencimisnto,
Registrar en hoda de enfermeria seguimiento de antibidticos agministrados,
Limplar y ordenar estantes y refrigerador de almaceramienta de firmacos de clinica de tratamients los
dias inhakiles y an 505,

» Trasladar y realizar vigilancia permanente a pacientes en exdmenes u otros procesos de atendon indicados
por enfermerafo tanto dentro del establednmients como en el extra sstema.

& Apoys trastsdo de la persona otras unidades segln indicacidn de Enfermera de turno.
Registrar traslados de pacientes en Ibro correspandiente,
Instakar y manejar métado de administracion de oxigeno v fleboclisis segin lo normada y segin indicacidn
médica.

e Informar en entrega de turng y mediante planilia de registro diario, modificacidn o utilizacién de las
frmacos del botiguin de emergencia.

+  Mantener actualizacion de pizarra de pacientes,
Ejecutar labores de TENS de Clinica en horario inhabil o en se ausencia,

IV, CARACTERISTICAS DEL ENTORNO:

= EQUIFD DE TRARAMD

* Eguipo unidad de hospitalizacidn de cuidadas intensivos en peiquiatria adultos (Médicos psigulatra v
Medico General, Terageuta Ocupacional, Enfermeras [os), Técnicos de Enfermeria de Nivel Superios,
Psicolopos, Trabajadores Sociales, Auxiliar de Apoyo Clinico). '
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CLIENTES INTERNQS {RED S5A):
Red 554, Unidades de apeyo del HRC., Unidades de Emergenclas Hospitalarias, otios servicios de
Hospitalizacién del HRC, Hospital de dia y Comunidad terapéutica de Hombres dal HRC.

CLIEMTES EXTERMOS (LISUARIOS ¥ FAMILLA)

Usuarios y Famillares y/o red de apoyo de pacientes Hospitalizados en UHCIF del HAC,, equipos ¥ |
dispositivas de la macro red de la undécima regidn de Aysén,

W NIVEL EDUCACIONAL:

Tibulo:

T SIN REQUERIMIENTOS === X | TECMICO/TECNICO PROFESITNAL

; !
| ENSERANZA BASICA ' | UNIVERSITARICO
| |

| EMSERANTA MEBLA POST GAADO

Titulo validado an Chile de Téenico en enfermeria (TENS), otargado par una Universidad o Instituto Profesional

del Estade o reconacido por dste & aguellos validadas en Chile de acusrdo con ka legislacién vigente {DFL23/2017

del Ministerio de Salud] y acreditar una experiencia no inferior a tres afios, en el sector pablico o privaca,

Wi EXFERIENCIA LABLORAL

| AFIDS DE EXPERIENCIA: 3 afios de experienia,

EM EL SECTOR |PUBLICG/PRIVADO): Acreditar 3 ahos de experiencia camea Téenlco en enformaria o an servicios

de Unidad de Hospitalizacisn de Corta Estadia adulto o Unidad de cuidado Intensivo de psiquiatria adulto sector

piblico o prvada, {Deseablel

DESCRIPCICON EXPERIEMCIA; Acreditar 3 afias de expertencia comao Técnicoenenfermeria o en servicios de Unidad

de Hospitalizacion de Corta Estadia adulto o Unidad de culdado intensivo de psiquiatria adulto.

VIl FORBAACICM:

o

L%

Titulo de TENS, sfargado por una Universidad o Instituto Profesional del Estado o reconacido por este o
aquellos validados en Chile. (DFL23/2017 del Ministario de Salud).

Currse IAAS

Curso RCP,

Formacién en tematicas propias en manejo de paciente piguiatria agudo, coma; suickdie, cantEnclin
fisica en pacientes de psiquiatris con agitacion psicomotors, censumo da alcohol y drogas, trastomes dé
dnimo, psicosis, terapia electro convulsiva, ete. [Desesbla 40hrs.]

fdanejo de haframiantas cnr_p_qu_:_:;dnnahu: Werd, Excel, Drlve, atc.

Vil COMPETEMCIAS GENERICAS:

Competencias cognitivas:

Conocmientos tedrico correspondientes a atencidn y mansjo paciente psiquiatria agudo,
considerando temdticas propias del rel como: administracion de psleofdrmacos, contencicn fisica
en padientes de pslaulate’a con agitacidn psicomotora, manajo de pacienies Bn Crisis por consumo
de alcohaol v drogas, trastormes de dnimo, psicosis, conducta suicida, procedimients terapta electro
conyuisiva madificada [TEC MDA, entre otras.

Comprersidn de los procesos de Salud y enfermedad, dominic en el comportamiento de groblenas
de galud pertinentes su Srea de trabalo.

Congdmiento de la ley 20584 de deberes vy derechos.

Conadimiento dela ley de salud mental 21.331.

hiareio norma téonica de contencion fisica v normativas vigentes,

Maneio de ngrma vipente an TEC MOD.
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Competencias Actitudinales:

Tolerancis @ la presldn, actusr con eficacia en situacionss de presidn, imprevistos o
desriguor dos/sposicidn, Menteniendo aitos niveles de desempefic v tolerancla a la frustracidn, pars
alcanzar lad objetivos establedides.

Proactividad, manifiesta iniclativa con ideas constructivas que colaboren en mejorar el entorme
labaral,

5e adelanta a les acontecimientos que puedan suceder en su quehacer, ereande oportunidades ¥
mitignndo posibles puntos de conflicta,

Cemuestra agilidad y adaptabilidad frente al cambio,

Procurer la esistencia de un dima laboral adecuado, mantenlendo buenas relaciones
Interpersonales,

Demuestra hatilicdad en comunicacidn efectiva y asertiva; en escucha activa, lenguaje no verbal
addecuado.

®  Facliita lo: procesos para |legrar una efectiva comunicacidn oon los equigos de trabajo.

® Aespeta e punto de vista de los demas.

® Manifiesta capacidad de adaptacion y flexibilidad, modifica conducta, en pro dal cumplimiento de
ohjetivos comunes, adaptandose de manera positiva al cambio,

* Capacidad de poner en marcha procesas de cambla, con sus respectivos equipos de trabajo,

» Capacidad de planificacion y organizaciin, determing eficazmente metas y prioridades en su
quehacer.

® Adminstracion oportuna y eficaz de los recursos (Uempo, proyectas, funciones, etc )

s  Etica y probidad administrativa, conducta funcionaria intachable.

® Desempefo honesto, leal de acuerdo con la funcidn gue dasempefa v 1as respansabilidadas que
conBeva.

®  Tolerancia a ka alta demanda y miltple exigenda, tolerancia a 1a frustracién frente a ausencia de
logras Inmediatos,

&  Trato respetuoso y manejo adecuade de paclente con patologia de saled mental.

® Adaptabiidad al usuarlo v al contexto de atencidn disponible.

Competencias Procedimentales:

= Conocer procedimientss téonicos proplos de TENS otorgando etencidn directa y manejo adecuado
de padentes de psiquiatria agudo, considerando acciones propias del rol y los derivados de la
indicacidn del profesional de enfermeris en Hosgitalizacion de psiguiatria agudo y su gestidn,

® Ejecutar atenckon de enfermeris respetando e marco legal v normative vigeaie considerando
norma téonica de contencidn fisica, norma vigente en TEC ROD, entre olros

# Habilidedes para realizar presentaciones erales y escriias, capacidad de escucha activa.

®  Habilidad para establecer limites en la relacidn terapdutica.

=  Conoclmiento de procesos de reglstros clinicos correspondientes,

®  Habilidad pora realizar acclones de autoouidado personal,

®  Copacidad de cumplir nermas, reglamentos vigentes e instrucciones.
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I, IDENTIFICACION DEL CARGO:

| NOMBRE DEL CARGO Auxiiiar de serdcio en 4 tumo de Unidad de Hospitallzacién en

Cuidadas Intensivos en Psiguiatria Adulio

N" DE PERSONAS A CARGO 0

JEFATURA DIRECTA ~[Enfermera Jete de UHCIP.
AREAJUNIDAD/SECCION | Psiquiatria/Equine UHCIP/ Salud mental
DEPARTAMENTO/PROGRAN A salud Mental Hospital Regional Coyhalgue

I, PROPOSITS U OBIETIVO DEL CARGD:

Ejecutar actividades de asea, arden, limpleza, desinfeccion v apoye asistencial & laboras cinicas vio
sdministratlvas asignadas, en forma oportuna y eficaz, bajo los estandares de contrel de infacconas
Aspeiadas @ la Atencibn en Salud [1AAS] v de Calidad, otorgande un trato adecuada y amable
funcionarios, packentes y famiflares

Favarecar un clima labaral segurs v adecuado, manteniendn buenas relaconas interparsonales,

1. FUMCIONES DEL CARGO

Rezliza actividades de limpleza y desinfescian aslgnada;:' por enfermera de turno (Incluye raslado de

&

paclentes a exdmenes y procedimientos, entre atros).

¢ Conocary cumplic normas generales de la Unidad relacionados con: Saneamiento basco, Protecole de
limpleza y desinfuccidn hospltalaria, Lavado y desinfeccidn concurrente y terminal, Norma de
precauciones estandar, Mangjo de alslamientos, Antitépticos v desinfectantes, Mane|o de residuas y
material sorto punzanta.

®  Conocer protovoles de calidad reladonados con: Mentificacion de pacientes, prevencian de caldas,
Protocola de alerta y organizackén en caso de emergencia de rlego vital, Protacalo de contencidn fisica,
Protocolo de manejo de accidentes relacionados con sangre o fluidos corporales de riesgo.

»  Cumpglif con Instrucciones Enfermeras/os de Turng, cuando este ke solicite su apoyo,

s Informar novedades o incidentes & Enfermera de Turno de manera eportuna,

«  Entregary recitir turno entre sus pares de manera verbal y escrita en libre de entrega de turno da
ausiliares carrespondiente,

s Participar en actividades de autecuidado del equipo.
Participar en todas 135 reuniones a las gque se be Cite,

s HAealiza labores asistenciales de apoyo a solictud de la enfermera (incluye traslado de pacientes &
aydmenes, tramitas administrativos fuera de la unidad y procedimientos, snire olros),

» Aseo vy orden dela Clinica.

s Realizar ramites administrativos fuers de la unidad.

s Aseoterminal de sala ante cualquier tipo de egreso de paciente (alta, fuga, fallecimiento) y en 505 (Brote
e A4S, desinsectacidn, i)

s  Mantener stock de aseo, Informando de manera opartuna la disminucién de stock.

# Aetiroy entregs de ropa limpia y sucia, con registro en planilla correspondiente.

# Rotuls ropa sucla o contaminadas segdn corresponda

= Retlro de REAS de la Unidad 2 drea corraspendiente,

s Colabars en vigilansia de pacientes segin indicacidon de Enfermera//o de turno.

s Colabara en preparacicn y control de visitas de familiares @ pacientes.

s Colabors en recepcion de padientes & la unidad

s Realizar inventario e ropa en cads furmo,

s Apoya en proceso de contencldn en paclentes en crisis o agitados segun indicacian de Enfermerafo de
twrna,
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IV. CARACTERISTICAS DEL ENTORND:

| EQUIPQ DE TRABAJD

| Equipe unidad de hospitalizaciin de culdados intensivas en psiguiatra adultes (Médicos psiguiatra v Médico

| General, Terapeuta Ocupacional, Enfermeras {os), Téonicos de Enfermeria de Nivel Superior, Psicdlogos,

| Trabajadores Sociales, Auxiliar de Apoyo Clinico).

¢ CLIENTES INTERNGS [RED 55A): ;
| Fed 554, Unidades de apoyo del HRC., Unidades de Emergencias Hospitalarias, otros servicios de Hospitalizadén

| 0&l HRC, Hospital de dia y Comunidad terapéutica de Hombres del HRC.
| CLIENTES EXTEANDS [USUARIOS ¥ FAMILIA):

| Wsuarios y Familiares y/a red da apoyo de pacientes Hospitalizados en UHCIP del HRC, equipas y dispositivos de |
i Ia macro red de la undécima region de Aysén,

W WIVEL EDUCACIONAL:

I RECUERIMIENTOS TECHICOTECNICO PROFESICHMAL
ENSERANZA BASICA UNIVERSITARID :
X ENSERIANZA MEDIA | POST GRADD

W EXPERIEMCIS LABORAL:

ANOS DE EXPERIENCIA: 3 afios de experlencia.

EN EL SECTGR (PUBLICO/PRIVADO): Aceditar 3 afios de experiencla como auliiar en servicios de Unidad de
| Hospitalizachdn de Corta Estadia pdulto o Unidad de cuidado intersivo de psiguiatria adulo. {Desezble)

| DESCRIPCIGN EXPERIENCIA. Acredilar 3 aios de experiencia como auxiliar de apoyo ciinico en servicies de
| Unidad de Hospitafizacion de Corta Estadia adulto o Unidad de curdado intensivo de psiquiatria adulto.

Wil FORMACHGM:

*  Curso lAAS
¥ Curso RCP.
«  Formacidn en tematicas propias en manejo de paciente psiguiatria agudo. [

Will. COMPETENCIAS GENERICAS:

Competencias cognitivas:

®  Conocimiento de normas ¥ protocolos vigentes en manejo de anlisépticos v desinfectantes,
limpleza y deslnfecdda hospitalaria
*  Manejo norma bonica de contencidn fisica y pormativas vigentes.

Competencias Actitudinales:

¢  Tolerancia a la presidn, actuar con eficacia en situadones de presidn, imprevistos o
desacuerdos/opasicidn. Manteniendn altos niveles de desempefio v toleranda a la frustracidn,
para aleanzar los ohjetivos establecidos,

®  Proactividad, manifiesta midativa con ldess constructivas que colaboren en mejorar ¢ entarns
laboral,

o e adelants 3 bos acontecimizntos gue puedan suceder en su quehacer, areands opartunidades v
mitigando posibizs puntos de conflicto.

Cremuestra agilidad v edaptabilidad frente al cambia,
Procurar |3 existencia de un ciima laboral adecuado, manteniends buenas relaciones
interpersonales.

#  [Demuestra habilidad en comunicacidn efectiva y asartiva, en escucha activa, lenguaje no verbal
adecuado,
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Facilita los procesas para lograr una efectiva comunicacion con los equipos de trabajo.
Aesgeta el punto de vista de los demds,
Marifiesta cepacidad de adaptacidn y flexibilidad, modifica conducta, en pro del eumplimiento da
ohjetivos comunes, adaptandose de manera positha al cambia,

& Capacidad de poner en marcha procesos de cambino, con sus respectivas equlpos de trabajo.

s Capacidad de plarificacién y organizacidn, determing eficazmente metas y prioridades en su
GuEhacer,

® Administracken oportuna y eficaz de los recursos {tiempo, proyectes, funciones, ele )

®  Erica v probldad administrative, condecta funclonaria intachable.

s Desempefio honesto, leal de acuerdo con [a funcidn que desempefia y las responsabilidades que
conlleva.

s Tolerancia a la alta demanda y miltiple exigencia, tolerancia a la frustracion frente a ausencia de
logros inmediatos.

®  Trave respetuoso y manejo adecuado de padienta con patotogla de salud mental,

s Adaptabildad al usuario v al contexts ce atencion disponibie.

Competencias Procedimentales:

* Manejo da pacientes de pslguiatria aguds, considerando tematicas propias del rol como:
o Contoncidn fisica en gacientes de psiquiatria con agltacldn psicomotora
o Manejo de paciontes an erisis por eoncumo de alechal y drogas, trastornos die dnimo,
paieasis, condusta suisida.
s Hahilidad para realizar acciones de sutocuidado personal
» Capackied de idenfificar las necesidades y satisfacer requerimientos de usuariod internos y
externas de un modo efective, cordial y empatico,
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Il PALUTA DE EVALUACION [PUNTAJES)

1.A FACTORES DE ASIGNACION DE PUNTAJES PARA CANDIDATOS CON ESTUDIOS TECNICOS:

Para la seleccidn de losflas candidatos/as se evaluardn los siguientas factores. correspondiente al perfil
de cargo requerida para Técnles en Enfermeria

Factores v subfactores a evaluar
Factores Subfactores Puntaje Minimo | Puntaje Maximo
Etapa 1: -
Titula de acuerco a perfil s Eh e 3
Etapa 2. L
Capacitacidn Capacitacion 2 10
Etapa 3:
Experanciz en Hoapital Regional Experiencia 20 50
Layhaigue
Etapa 4;
Evaluaclsn de desempefio Evaluacidn de desempefio 10 20
Etapa 5 :
Entrevista Global /o Técnica Entravista Técnica 10 15
TOTAL 42 100
Puntaje Maximo 100 Puntos
Puntaje Minimo 42 Funtos

1. Etapa 1 Excluyente para Técnico en Enfermeria: Acreditacidn de titules: puntaje méximo 5 puntos,

Titwlo Puntaje
Poses Acreditacidn de bitulo i
Etapz 1:
Mo posee Acreditacidn de titulo ]

*El postulante a Técnico en Enfermeria que nocuente con acreditacian de titulo evaluado porla comisidn,
guedars fuera cal procesa.
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1.8 FACTORES DE ASIGNACION DE PUNTAJES PARA CANDIDATOS AUXILIARES:
Para Ia seleccidn de losflas candidatosfas se evaluaran ks sigulentes factores, carrespondisnte &l perfil

de cargo reguerido para Ausdliar de Servicio.

Factores y subfactores a evaluar
Factores subfactores Puntaje Minimo | Puntaje Mddmo
Etapa 1. Certificado de Educacion 0 c
Titulo de scusrda a perfil miedia
Etapa 2 L
{1
E g ol Capacitacion .
Etapa 3:
Experiancia en Hospital Regional Experiencia 20 g0
Canghalgue
Etapa & e
Evalyacion de desempefio Evaluacidn de desempefio N &
Etapa 5 g
Entrevista Glokal yfo Técnica Entrevista TRchica = 15
TOTAL A2 100
Puntgje Maximo 100 Puntos
Puntzje Minimo a2 Puntos

2. Fiapa 1 Excluyente para Auxiliar de Capdolo: Acredtacion de Certiflcade de Educacidn Madia:

puUntaEe maxima 5 puntos,

Etapa Lt

Titulo Puntaje
Poses Acreditacidn de Educacion
hMediz 5
-Nu posee Acreditacion de Educacidn a
hMadia

*E| postulante a Auxiliar de Servicio que no cuente con acreditacian de Fducacion Mediz evaluado porla

comision, quedars fuera del process,

3. Etgpai: Factor Capacitacion: maximo 10 puntos.

Etapa 2

Numero de horas de capacitacion — Pantee
49 o mds horas de horas de 10
capacitacion
| Entre 40 a 48 horas de capacitacidn 3

Entre 30 a 39 horas de capacitacion B
Entre 20 2 29 horas de capacitacian 4
Entre 103 19 horas de capacitacion Fa
Menas de 9 haras de capacitacion g

Recursos Humanaos.

SERVICIC) DE SALUD DE AYSEM
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o 52 debe presentar certificado de Subdepartamento de Capacitacidn del Hespital Regional

Covhaigue,

© 56 ponderaran sdlo las capacitaciones pertinentes al cargo a postular,

o Capacitaciones a partir del $1 de enerc de 2021

o Para su evaluacion, los curses deben contar con nota o concepto de aprobacian,

o Las tapacitaciones deben haber sido realizadas pesterior a obtencion de titule o certificados de

ensefanza media

o Las haros cronoldgicas se transformaran en pedagdgicas utilizanda la siguiente farmula;

Horas cronaldgicas ¥ 60

45

4. Etaps 3:Experiencia laboral {maxima 50 puntas):

Env este factor deberd presentar CERTIFICADO DE RELACION DE SERVICIO emitidn por la Oficina de
Personal del Hospital Regional Coyvhaigue.

En este factor, se contabilizars la experiencia laboral en el Hospital regional Coyvhaigue después de la
obtencidn del titulo pertinente, otorgando puntaje de acuerdo & Iz siguiente tabla:

E!:pe::::; I::;ruml Puntals Exp!rlenr:;:ashnral & Puntaje
&0 meses o mas 50.00 41 meses 34.17
55 meges 43,17 S mMeses 33.33
5B meses 48.33 39 meses 32.50
57 meses 47.50 38 meses 31.67
56 meses d5.87 37 meses i0.e3
55 meses 45.83 36 meses 30.00
54 mases 45.00 35 meses i2.17
53 mases 44.17 34 meses 18.33
52 mases 43,33 33 metes 27.50
51 meses 4750 32 mesps 26.67
50 meses 41.67 31 meses 25.83
49 meses 40,83 30 meses 25.00
A8 meses 40,00 29 meses 2417
47 mieses 39.17 28 mgses 23.33
46 meses 38.33 27 mesgs £2.50
45 meses 3750 26 meseas 21.67
44 meses 36.67 25 menes 20.83
43 meses 3583 14 meses 20
42 meses 35.00 23 mases o menos 0

SERWVICIO DE SALLID OF AYSEN

I3




Etapa 4: Evaluacidn del desempefio de la funcidn [maximo 20 puntos):

Este Factor se evaluard con el puntale obtenida an el ditimo proceso calficatorio @n que haya sido
calificada el postulante.

Se mantendrd el cumplimiento del factor para los funcionarios qua conserven las calificaciones del
afio anterior de acuerdo a las causales legales

La evaluacién del proceso calificatorio debers acreditarse mediante certificacion de la Oficina de
Personal e la Subdirecclén de Gestion v Desserollo de las Personas [certificado de relacion de

sarvicio),
Liitima Calificacian : Puntaje
70 20
&g 15
&8 e |
a7 13
G 12
65 11
A0 — 64 10
= 5558 5
54 & menas 0

En acta stapa el postulants debe cumplic obligatorizments con un minimo de 10 puntos.
Consistird &n una entrevista via video lamada o presencial con los integrantes de carité de
reclutamianto y seleccion respective, a un méximo dé 5 postulantes gue hubieren suparado puntajes
minimes en las etapas anteriores, por cada cango.

El comité de reclutamiento y seleccidn tendra gque elaborar una pauta <an Preguntas
sstandarizadas de acuerde con el perfil requerido para la funcidn. Cada integrante del comité debera
calificar de acuardo con criterio, 3 cada postulante v al cerrar el cicla, se determinard la nota promedia,
Is que deberi considerarse pars obterer la ponderacidn segin la siguiente tabla de evaluaciin:

Mota: Fr esta etapa la Oficina de Personal del Hospital Regional Coyhaique, dependients de la
Subdireccion de Gestidn y Desarrollo de las Persanas, revisara a losfas postulantes que pesen a etapa
de entrevista, sise encuentia en calidad de deudor/a en el Registro Nacional de Deudores de Alimentos
(Ley N*21.289). En caso de estar en esa calidag, s= solicitara adjuntar autori zacidn por escrito y hacerla
legar en la fecha establecida antes de realizarse la entrevista global, de no entregarse |3 autorizacion
quedard automaticamente fuera del proceso llamandese al siguiente postulante con mejor purtaje.

Nota evaluacidn global | Puntaje
Ertre &5y 7.0 15
Entre 6,0 2 6.4 12
Ftapa 5 Ertre 55259 10
Entre 50454 &
Entre 45349 G
Entre 40 a 4.4 2
Inferior a 4,0 o
T T SERVICIO DE SALUD DE AYSEN
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M. APELACION

Las apaiaciones serzn dingidas al Director del Hospital Regional Coyhaigue a trawés da [a secrataria del
praceso sl correo electrinico pedro.godoy@salydaysen.cl guien certificars ¢l dia v hora de presentacidn
02 los recursos de apelacon v elevara los antecedentes al Director HRT para su resplucidn, deblenda
erwviar copiz al comité de reclutamiento y seleccion interno. Las apelaciones deberén hacerse llegar al
Final de |as etapas v una vez publicade el puntaje preliminar, indicando cualquier factor que afecte a su
juicio, '8 eveluacion de su postulacidn, en el plaza que empieza & correr el dia habil siguiente a la fecha
de publicacion de los resultades preliminares, contanda el apelante con 5 dias habiles para deducir su
recursn. La apelacian formalizada que no cumpla con los puntos antes descritos, e considerars
automaticamente como "NO ACOGIDA",

Es importante establecar, gue “NO se pedrdn presentar ni hacer valer nuevos antecedentes para efectos

de esta apelaciin®.

I, BASES Y ENTREGA DE POSTULACION

Las bases y anewos del proceso de seleccidon Interno, se encontrardn  disponibles en
https:! fwww. hespitalcovhaique.cl
Las postulaciones se deberdn enviar escaneadas al correg electrénics pedro.godoy@saludaysen.cl,

hasta las D000 horas del diz de vencimiento del plazo de postulacion. La forma de postulackin serd la
Siguiente;
1. El asunto deberd ser “PROCESO DE SELECCION- CARGO - NOMARES ¥
ABELLIDCS
5& considerard sdlo el primer corren del postulante
Deberd adjuntar toda la postulacidn en UN (1) archiva en formato POF
4. 5i el archivo respectivo excede el tamafio, deberd enviar link a carpata
digital.
5. B postulznte 25 el dnico responsable de hacer llegar al Comité de
seleccion irterno, los antecadentes requeridos, de la forma aqul

descrita,
W, CROMOGHRAR A

Actividad Duracion aproximada
Recepcidn de postulaciones 5 20/05/2024 IT/06/2024
Revision antecedentes 3 28/05/2024 10/05/2024
TR T S 1] o oo
Entrevistas 4 3/06/2024 0B/06/2024
Publicacidn preliminar de puntajes 1 7/06/2024
Apelaciones 10/06/20:24 12/06/2024
REspuesta apelacioneas 13/06/2004 14062024
Publicacidn definitiva de puntajes 18/06/2024
Presentacion proceso a Director HRC 19/06,/2024 20/06/2024
Ofrecmientos 21/06/2024 24/06/2024
Inicia de funcaones ;i 25/06/2024

SERVICIO DE SALUD DE AYSEN
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Mota: El cranograma puede estar sujeta @ combios en los plazos de ejecucidn y es respansabiiidaa del
pastulante revisar las publicaciones descritas en las boses

W, COMITE DE SELECCION INTERND

La% postulantes seran seleccionados por un Comité de seleccidn interno, integrads segun le establecido
por el Director dal Hospital Regional Coyhaigue. El Comité de saleccidn interno, se encargara de [a
evaluzeidn de los antecedentes presentados v tendra las facultades para:
= Rechazar las postulzciones gue no cumplan con los requisitos generales y especificos
establecidos en la pauta de evaluacion.
®  Eyaluar los antecedentes v asignar puntajes,
= yerificar, de ser necesaric, |la autenticidad de les documentos y |a fidelidad de los
antecedentes presentades por los postulantes,
= Confeccienar y publicar un listado de admisibilidad y preliminar de les puntajes,
»  aplicar criterios de desempate a candidatos iddneos gue se encuentren en igualdad en
las punitajes.
= Pemitir listado definitivo de puntajes y actas a Director de Hospital Regional Coyhaigue,

El Comité de selaccidn interno, podra sesionar siempre que concurran 2 lo manos el 50% de sus
integrantes. La asignacidn de puntajes se hard de acuendo a los factoresy tabla de puntajes incluidos en
las presentes basss. De los acuerdos tomadeos por el comitd, asiceme da los purtajes asignados en cada
factor v de su resulftado final, con sus fundamentos cuando correspondiere, 2 dejard constancia en
acta, al igual que los votes de minora v sus argumentos cuando sea requerido por algln miemirs,

Wil  PUNTAIE REQUERIDO PARA SER CONSIDERADO CANDIDATO IDONED

Fl puntaje final de cada postulante correspandera a la sumatoria de los puntajes parcialas ohtenidas en
cada factory subfactor.

serd considerado candidato iddneo, aguel candidato que obtengs un minimo de 42 puntos.

Los eritedias de desempate serdn: se aplicar criterio de puntaje obtenido

s Puntaje etapa 5. Bvaluacion Global

*  MWota obtenida en Evaluacidn Global

s Puntsje etapa 3} Capacitacion y Formacion
& Puntzje etapa 4} Experienca Laboral

Vil NOMING DE POSTULANTES IDONEDS

Revisadas o5 antecedentes de cada postulante v asignados los puntajes, el Comité de seleccion Intarnp,
confeccionard un listado de puntzjes preliminares ordenade en forma decreciente por puntaje
abtenida, el que sera publicado en hitpsyfaww hospitalcoyhalque

Este resultado, tendrd el cardcter de prafiminar, hasta que se resuslvan las apelaciones (si alguna es
presentads por algln pastulante]. El proceso de seleccldn intermo, podrd ser declarado total o

parclalmente desierto por falts de postulantes idéneos, entendigndose por éstos, aguellos candidatos
que ng alcancen el puntaje minimo de 42 puntos definide de forma global,

T T T SERVICIO DE SALUD DE AYSEM
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IX. NOTIFICACION DE LOS RESULTADOS:

El Director de Hospital Regional Covhaique elegird de entre los candidatos iddnens v |a secretaria del
procesa notificard formalmente alfla seleccionadofa para el cargo en postulacidn, quien deberd
manifestar su aceptacion o rechazo por escrito al ofrecimiento. S el postulante seleccionado no
responde dentro del plazo o rechaza el ofrecimiento, se deberd nombrar a alguno de los otros
postulantes con el segundo mayor puntaje de la ndmina. Una vez aceptado ol cargo, I8 persona
seleccionada serd designada con el cupa a contrata correspondiente.,

El nombramienta en el cargo y grado respectivo que sea acaptado, tendrd vigencia mientras el/la
funcionariofa se mantenga en funciones en el cargo,

I e SERVICH) DE SALUD DE AYSEN
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AMEROS DE FOSTULACION
RECLUTAMIENTD ¥ SELECCION

INTERMND HRC,

CERTIFICADC DE ANTECEDENTES DE POSTULACION PROCESD DE MOVILIDAD INTERNA

AMEXOS DE POSTULACIGON
ANERD |

PARS FUMCIONARIOS/AS DFL HRC

I, IDENTIFICACION POSTULANTE

NOMBRE COMPLETO

RLIMN

AMNEXCD MINSAL

CELULAR

CORRED ELECTROMNICD
AUTORIZADD PARA LA
POSTULACION

ESTABLECIMIENTD

LiMICAD DE TRABAID

PLANTA ACTLIAL

CALIDAD JURIDICA ACTUAL

GRADO ELS ACTUAL

TITULO

INSTITUCION

FECHA DE TITULACION

NUMERD DE SEMESTRES

SERVICIO DE SALUD DE AYSEN
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¥, ACTIVIDADES DE CAPACITACION PERTINENTE

ACTIVIDAD DE

CAPACITACICN FECHA INICID FECHA TERMING SITUACION HORAS
SUMA DE HORAS PEDAGOEICAS DF LOS ULTIMOS 36

MESES

Respaldar con certificado de capacitacién

V. TIEMPO SERVIDO EN LA PLANTA A LA QUE POSTLILA EN EL HOSPITAL REGIONAL COYHAIQUE AL 20.05.2024

ANTIGUEDAD AR5 MESES DiAs

Tiempo servido en la planta a la que postula en el

Hospital Regional Covhalgue, en forms continua o
discontinua al 20,05, 2024

Respaldar con certificado de relacién de servicios de SIRH

VI, ULTIMA CALIFICACION EN EL SERVICIO DE SALUD AYSEN AL 2022

FERICOQ PUNTAIE CALIFICACION

Tomao conocimiento y acepto todas las condiciones establecidas en |as bases del

proceso de seleccién

FIRRBAA POSTUILAMTE
FECHA

SERVICI) DE SALUD DE AYSEN
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AMEXD NE ||
AMEXDS DE POSTULACION
BRECLUTAMENTO Y SELECCION HRE,
CARTA DE APELACION & PUNTAIE
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CoDIG0 DE
POCSTULACIOMN:  wuimr

Junto con saludar, me dirljo a Ud. para sclicitar tenga a blen acoger mi apelacidn sl puntaje del Procewo

de saleceidn, publicado el dia ...cmmmmm, . en elilag) siguiente|s) etapas:
ETARBL o s L
Purtas Preliminar.. . ssemn . JPuntos Esperados. ...
Argumentacidn de Apelacién:
(8] acuerdo 2 Ia ahserdacion a i puntaje preliminar:
Con lo anterior espeng subir det..... - T Puntos en este subfactor.
Fecha Nombre y Firma Postulanta
B T R SERVICIO DE SALUD DE AYSEN
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PUBLIQUESE, una vezr tramitada la presenta
resclucian, publigusse en concurses.saludaysen.d, para gue los interesadas tengan conacimienta de
log puntajes abbanidos.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE

DA DANIEL ARAVENA AGUILAR
(B[ ECWITAL REGIONAL CUYHAIQUE

mf!fﬁy

Hospital Regicnal Coyhaigue.
* Subdinfcrion de Gestion y Desarmollo de las Parionas HRC,
® Unidad de Cota Estadia HRC

& subdireccion de Gestion y Desarrollo de las Personas 554
= Unidad de Andlisis REHH, Reclutamienio v Seleccidn 554,
® Oficing de Partes HALC.
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